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Bonjour,

L’équipe de The Englishv School est ravie de vous
accueiliv et vous accompagner dans votre parcours de
formation. Dang ce Livret dvAccueil;, vous trouwveres les
informations powr vous familioriser avec notre
structure; noy services et le dispositif mis en place powr
vous accompagner tout aw long de votre formatiow.
Que vous soyes un apprenant debutant ow expérimente,
notre objectif est de vous offriv une expérience

d apprentissage enwichissante et de qualite.

Agnes & Dawv

contact@englishschoolblaye.com - Formation professionnelle en anglais
- Soutien scolaire
- Anglais pour les loisirs/voyages

https://englishschoolblaye.com

06111854 19/06 02157218 Daniel Brown N° SIRET : 813 831 435 000 33
7 Place de la Victoire - 33390 BLAYE Agnés Dartigolles N° SIRET : 819 768 458 00047




*Version#6 (7/26)
Page 3

Sommaire

Notre organisme de formation
Notre offre de formation
Notre engagement qualité

-4
N —

Notre équipe

Nos méthodes pédagogiques
L’organisation des séances
Nos moyens techniques

el A

L’organisation de votre formation :
0. Horaires et acces aux ressources documentaires et
pédagogiques
7. Présence, assiduité
8. Les modalités de suivi et d’evaluation des compétences
9
1

: Votre satisfaction nous importe!
0. Vos contacts

11. Reglement intérieur
12. Gestion du handicap
13. Sécurité des locaux

contact@englishschoolblaye.com - Formation professionnelle en anglais
- Soutien scolaire
- Anglais pour les loisirs/voyages

https://englishschoolblaye.com

THE ENGLISH SCHOOL

06111854 19/06 02157218 Daniel Brown N° SIRET : 813 831 435 000 33
7 Place de la Victoire - 33390 BLAYE Agnés Dartigolles N° SIRET : 819 768 458 00047

0000




*Version#6 (7/26)
Page 4

The

, : A
Enalish 1. Notre organisme de formation g
Sch::l

7)-)@6 The English School, Blaye est une enseigne commune de Agnes
Dartigolles et Daniel Brown, crée en 2022, spécialisé
principalement dans I'apprentissage de I'anglais mais aussi du
francais (FLE)

= 1.1 Notre offre de formation

Nos formations sont dispensées en présentiel dans notre école, sur site ou en classe virtuelle :
Elles se déroulent en cours collectifs d’un effectif maximum de 5 personnes ou en cours privés,
individualisés et sur mesure.

L’ensemble de nos programmes de formation sont disponibles sur le site
https://englishschoolblaye.com. A titre d’exemple, voici quelques domaines de compétences
proposés :

- Anglais général : remise a niveau, approfondissement

- Anglais professionnel

- Anglais accueil et tourisme

- Anglais commerce des vins

- Anglais dégustation des vins

- Anglais pour voyager....

- Formations FLE (A1.1 a B2)

= 1.2 Notre engagement qualité

Daniel Brown et Agnes Dartigolles disposent chacun d’un certificat Qualiopi pour la catégorie

« actions de formation ». Cette certification atteste de la qualité du processus mis en ceuvre pour
leurs actions de formation professionnelle. The English School propose des formations certifiées
Qualiopi, garantissant la validité et la qualité du processus de déroulement des actions de
formations ainsi que I'éligibilité au financement CPF ; permettant la certification de votre
formation.

Notre engagement qualité comprend les éléments suivants :

« L’identification précise des objectifs de la formation et son adaptation

« L’adaptation des dispositifs d’accueil, de suivi pédagogique et d’évaluation

« L’adéquation des moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement a I'offre de formation

« La prise en compte des appréciations rendues par les apprenants afin d'améliorer
constamment ses formations

« L’évaluation de la qualité de la formation

» Un questionnaire de satisfaction sur la formation.

« Une copie de votre niveau certifié en anglais (pour les formations qui incluent un test certifié).

« Une attestation de votre niveau (sur demande)

“L’éligibilité au CPF dépend de I'offre concernée, de la certification professionnelle préparée et de sa publication
sur Mon Compte Formation. Ces dispositions concernent uniquement les actions de formation professionnelle
et ne s’appliquent pas aux cours de soutien scolaire ou d’anglais suivis a titre personnel et de loisir.
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2. Notre équipe

*Daniel Brown et Agnés Dartigolles sont les:

Daniel Agnés référents pédagogiques
. référents handicaps
\_ Brown . \_ Damgo”es référents administratifs

référents internet / technique

The English School Blaye a été créé en 2022 par Dan Brown et Agnés Dartigolles, nous avons mis

en commun nos compétences afin de vous proposer les formations les mieux adaptées a vos
besoins.

Nous avons de nombreuses années d’expérience dans I’enseignement de I’anglais. Nous
sommes soit natifs d’'un pays anglophone ou avons vécu plusieurs années dans un pays
anglophone, faisons connaissance :

Daniel Brown

' Bonjour, je suis Dan, formateur et gérant de The English School a Blaye ! Aprés avoir
~ terminé mon Master en Philosophie du Langage a I’Université de Bristol en

1 Angleterre, j’ai suivi une formation professionnelle et travaillé en tant que comptable

- et auditeur pour I’Audit Commission et le National Audit Office a Londres pendant 7
ans. J’ai rencontré ma femme francaise a Londres et nous avons décidé de
déménager en France. Je suis devenu professeur d’anglais en langues étrangéres et
Jj’ai enseigné I'anglais en France depuis 2009 pour diverses entreprises et organismes
de formation tels que Wall Street, I’'Université du temps libre, Jeremy Wainstead
Conseil et Formation et DAKIT formation. J’ai également enseigné pour I’Education
Nationale aupres d’éleves de 5eme, 3éme, et premiere. J’ai travaillé aussi pour des
centres de formation multimetiers aupres d’éléeves de BTS, et Bac Pro. Je suis
passionné de vin et j’ai réussi I'examen WSET niveau 3 avec mérite — alors si vous
voulez parler de vin ou d’autres sujets, n’hésitez pas !

See you soon !

Agnés Dartigolles

 Hello, je suis Agnés, formatrice et gérante de The English School a Blaye!

. J'ai été professeur certifiée en lycée pendant 24 ans, j’ai enseigné a des éleves
| de seconde, premiére, terminale et BTS en formation initiale et par

| apprentissage.

J’ai un BTS commerce international et une licence LEA ( langues étrangéres
appliquées)

J’ai travaillé plusieurs années aux Etats-unis.

J’ai également gérer des gites pendant 10 ans, ce qui m’a permis de rencontrer
des personnes du monde entier.
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Nous utilisons une méthode active par le biais de
jeux de réles, de simulations de situations de la vie
quotidienne et professionnelle liées au domaine
d’activité des apprenants.

Cette méthode encourage la prise de parole, en
mobilisant les acquis et ainsi facilite la
mémorisation et I’appropriation du lexique général
professionnel ou technique, favorise I'autonomie et
accroit la confiance en soi.
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3. NOS METHODES PEDAGOGIQUES

Les objectifs et les niveaux de formation sont définis
en référence au Cadre européen commun de référence
pour les langues (CECRL), du niveau A1 au niveau C2.

Nos formations permettent de développer les
compétences de compréhension et d’expression, a
I’oral comme a I’écrit, dans des situations de la vie
quotidienne ou professionnelle.

4. ORGANISATION DES SEANCES

Chaque formation, qu’elle soit en présentiel et/ou
en distanciel, s’organise autour d’une alternance
de séquences grammaticales et/ou pratiques a
partir de différents supports didactiques :

Exercices d’application basés sur I’étude de
documents adaptés ou authentiques

Exercices structurés pour pratiquer la production orale
et les expressions standards ou questions ouvertes.

Mises en situation professionnelle sous forme de
scénarios

Retours d’expériences de situations vécues

Les travaux font I’'objet d’un corrigé par le Formateur,
d’apports pédagogiques et/ou de débats sur des cas
concrets.

A la fin de la séance, des travaux complémentaires
sont proposés pour consolider les sujets vus pendant
le cours. Il peut s'agir d'un exercice concu pour étre
autocorrigé afin de faciliter le processus de révision et
d’apprentissage.
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Formations en présentiel

La formation en présentiel se déroule dans nos locaux
situés au 7 place de la Victoire, a Blaye. Des places de
stationnement gratuites sont disponibles devant I’école
et a quelques métres Cours Vauban.

Nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de
handicap :

Pour les personnes a mobilité réduite, la salle

b d’accueil située au rez-de-chaussée a été concue
pour étre transformée en salle de classe, la porte

d’entrée est adaptée pour permettre 'accés des

fauteuils roulants. A leur arrivée, les personnes ayant besoin

d’assistance doivent sonner a la porte pour obtenir de

I’aide.

Avant le début de la formation, nous encourageons les
personnes en situation de handicap a nous faire part de
leurs besoins spécifiques afin de procéder aux ajustements
nécessaires.

Cette démarche est volontaire. Il n’est pas nécessaire de
communiquer un diagnostic médical. Nous vous invitons a
nous indiquer uniquement les difficultés rencontrées et les
aménagements pratiques susceptibles de faciliter votre
formation.

L’adresse du lieu de formation et les modalités
d’accessibilité sont indiquées sur votre convocation et
également disponibles sur notre site :
https://englishschoolblaye.com/contact/

L’équipement de nos salles de formation

Nos salles peuvent accueillir jusqu’a 5 éléves et
sont équipées de tableaux blancs, d’écrans, de
matériels multimédias, et d’acces internet.
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5. NOS MOYENS TECHNIQUES

Pour votre confort, vous étes invité(e) a vous présenter a
I'adresse indiquée sur votre Convocation de formation 15
minutes avant I’heure de début de la session afin d’étre
guidé(e) vers la salle de formation.

Formations en classe virtuelle / a distance

La formation en classe virtuelle se déroule sur la plate-
forme web Zoom : une plateforme permettant le travail
en groupe ou en individuel, le partage de notes,
d'images, d'audio pour les exercices de compréhension,
de vidéos...

Cet environnement d’enseignement et d’apprentissage
recrée a distance les conditions d’une formation en salle et
permet notamment de:

- Echanger avec le Formateur et les autres participants

= Visualiser les supports multimédias

- Télécharger des documents et ressources pédagogiques
conseillés par le Formateur

- Réaliser des travaux collectifs ou en ateliers en sous-
groupes suivis en direct par le Formateur

= Accéder a des outils pédagogiques ou de répondre a des
sondages en ouverture ou fermeture de séquences
d’apprentissage afin d’évaluer les acquis, lancer des
débats ou reformuler les nouvelles connaissances.

Les acces pour la connexion a la plate-forme classe virtuelle
sont envoyées par mail.

Un Guide de connexion est joint a votre Convocation et est
aussi téléchargeable sur notre site :

https://englishschoolblaye.com/formations-en-ligne/
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L’ORGANISATION DE VOTRE FORMATION :

HORAIRES ET ACCES AUX RESSOURCES
DOCUMENTAIRES ET PEDAGOGIQUES

Horaires et modalités d’organisations

Les horaires de formation, le planning indiquant les
dates et durées, heures et lieux de rendez-vous pour
chaque séance en présentiel et/ou distanciel sont
indiqués sur votre convocation.

Un planning est établi indiquant les dates, durées,
heures et lieux de rendez-vous pour chaque séance de
la formation en présentiel et/ou distanciel.

Les séances durent généralement de 1 a 2 heures.

Matériel et ressources documentaires

Pour les formations en présentiel, vous devrez vous
munir de matériel pour prendre des notes ou de votre
ordinateur.

- Les ressources fournies pendant le cours sont
disponibles en ligne via notre site Web ou sur
demande par courrier électronique. Une copie
électronique des ressources peut également étre
transférée sur votre clé USB

Pour les formations en distanciel (classe virtuelle),

en début de formation, le formateur remet un

document expliquant les modalités d’acces et le

fonctionnement de la plate-forme. Selon le programme

de formation, vous y trouverez:

- Les ressources documentaires fournies par votre
Formateur, téléchargeables sur notre site Web

- Les liens des sites web permettant la réalisation
d’exercices d’application ou la lecture de leurs
contenus.

- Les notes prises pendant le cours dans la rubrique «
discussion/chat » seront envoyées par email a
I'apprenant apres la séance.
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6. LORGANISATION DE VOTRE
FORMATION

Formations intensives

Tlf@ﬂ Pour les formations intensives, des pauses
[ sont prévues le matin et I’'apres-midi. Les
repas sont pris a |'extérieur du centre de
formation (des commerces et lieux de restauration se
trouvent a proximité immédiate de notre centre).

Ressources pédagogiques complémentaires

Les personnes inscrites a une formation aupres de
notre centre ont accés a tout moment a un
ensemble de liens en complément de la formation,
disponibles sur le site
https://englishschoolblaye.com rubrique « Outils
Pédagogiques »

Les codes d’acces et modalités pour utiliser ces
espaces sont fournis en début de formation

En cas de difficultés d’acces ou pour toute autre
question relative, contactez I'un de nos référents.

https://englishschoolblaye.com

06 11 1854 19/06 02 1572 18

0000

contact@englishschoolblaye.com

7 Place de la Victoire - 33390 BLAYE

- Formation professionnelle en anglais
- Soutien scolaire
- Anglais pour les loisirs/voyages

Daniel Brown N° SIRET : 813 831 435 000 33
Agneés Dartigolles N° SIRET : 819 768 458 00047

THE ENGLISH SCHOOL



https://englishschoolblaye.com

*Version#6 (7/26)
Page 9

7. CORGANISATION DE VOTRE
FORMATION

L'ORGANISATION DE VOTRE FORMATION :
7. VOTRE PRESENCE ET ASSIDUITE

Vous devez étre présent aux horaires convenus L . )
avec votre Formateur. En cas de retard, d’absence Pour Ic:s cours partlculleirs, 'isdcoérsg"l‘ance‘;‘ F“)Iard
ou d’imprévu, il est impératif de prévenir dans les une entreprise ou ceux relevant du LI, le controle de

. e I’assiduité des apprenants est obligatoire et est
meilleurs délais le formateur en charge de votre e e 2 . . , R
\ . g matérialisé par sa signature de la feuille de présence a
cours a The English School.

chaque séance.

Les cours collectifs « Soutien scolaire et anglais En présentiel, la signature de la feuille présence peut
loisirs et voyages » sont organisés selon le calendrier étre faite sur document papier. Pour les cours en ligne,
scolaires) a horaire fixe. En cas d’absence du fait de électroniquement.
I"apprenant, il n’est pas prévu de cours de
session de rattrapage peut étre organisee. dématérialisée, un relevé de connexion sur la

o ) plateforme appropriée sera également fourni aux
premier trimestre. demande.

FEUILLE D’EMARGEMENT

Identification du prestataire de for
THE ENGLISH SCHOOL, 7 Place de |

n
ire - 33390 BLAYE

Daniel Brown (N° SIRET : 813 831 435 000 33), ~Agnés Dartigolles (N° SIRET : 819 768 458 00047)
dela

tion, du T

01/10/2024 au 31/03/2024

lieu THE ENGLISH SCHOOL, 7

NOM & PRENOM | c3ovz02¢ | to0v202s | 1701
e | Sonimeo | tonrmso | toniony
M.DUPONT, Alan | { L v

Nime. SMITH, Amy.

NOM & PRENOM
du formateur

© contacteengiishschoolblaye.com
DAY Eommeme
I 3 @ ostiesetorosczisr2ie ~ Anglais pour les loisirs/voyages.
[ Q 7 i e - somone
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L’ORGANISATION DE VOTRE FORMATION :
8. LES MODALITES DE SUIVI ET D’EVALUATION
DES COMPETENCES

Formation en présentiel
et/ou en distanciel (classe virtuelle)

Cours privés ou professionnels CPF

Pour les formations financées via le CPF, I’évaluation
des acquis est faite par les formateurs en début,
pendant et en fin de formation.

Le CPF exige une évaluation indépendante et certifiée
de type CLOE ou TCF. Cette évaluation se déroule de
maniere dématérialisée et individuelle sur la plateforme
de I'organisme de contrdle qui transmet
électroniqguement au candidat le résultat certifié.

(€3) TOEIC

QUESTIONNAIRE PREALABLE A TOUTE FORMATION
EN LANGUE ETRANGERE
imor s Tre Enclen Senco, Baje.

C Certifications CLOE et

*Version#6 (7/26)
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8. LORGANISATION DE VOTRE
FORMATION

Les résultats et, le cas échéant, le certificat sont
délivrés conformément aux regles du certificateur. The
English School, Blaye ne peut garantir I'obtention de la
certification, qui dépend notamment des résultats
obtenus par le candidat.

Cours privés ou professionnels non-CPF

Pour les formations privées autofinancées /non
financées via le CPF, une évaluation des acquis est
réalisée en début, pendant, et fin de formation par
notre équipe de formateurs.

Une attestation de fin de formation (non certifiée) peut
étre fournie sur demande, détaillant le nombre
d'heures de formation réalisées.

*Cette attestation est un document d'information et ne
peut étre considérée comme un niveau officiel certifié.

Si un niveau certifié est demandé (par exemple TOEIC,
CLOE ou DELF, TCF), celui-ci peut étre organisé en
présentiel, ou via une plateforme en ligne.
**supplément d’inscription.

Cours collectifs:

Les cours collectifs de soutien scolaire et d'anglais
collectif pour les loisirs et les voyages sont considérés
comme une activité de développement personnel, et
aucune évaluation finale des acquis n'est prévue:
cependant si un apprenant souhaite évaluer son
niveau, cela peut se faire sur rendez-vous via un test
en ligne ou un test informel avec I'un de nos
formateurs.

Si un niveau certifié est demandé (par exemple TOEIC,
CLOE ou DELF, TCF), celui-ci peut étre organisé en
présentiel, ou via une plateforme en ligne.
**supplément d’inscription.
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9. Evaluation de satisfaction
En fin de formation en présentiel ou en distanciel, il _ . -
vous est demandé de répondre a une enquéte de The English School dispose d'un processus de qualité

satisfaction. qui prend en considération les éventuels
dysfonctionnements rencontrés par les participants
afin d'étre proactif quant a la solution corrective
adaptée tant sur le contenu de la formation elle-méme
que les conditions de son déroulement.

Celle-¢i vous permet de nous communiquer votre avis
sur I’'organisation de la session et les conditions
d’accueil, les méthodes pédagogiques, les moyens et
supports utilisés ainsi que les qualités pédagogiques

de votre Formateur. L’évaluation de satisfaction des apprenants se déroule

en remplissant un questionnaire papier en fin de
formation. Dans le cas d'une formation en ligne, elle

Les appréciations formulées font I'objet d’un A ods b :
peut étre communiquée et complétée par email.

enregistrement et d’une analyse qualitative de la
formation et du Formateur au regard des autres

sessions réalisées. Des enquétes de satisfaction sont également

adressées aux organismes financeurs lorsqu'une
formation n'est pas financée sur les fonds propres de

1
I'apprenant.
GRILLE DE SATISFACTION
= Sch,. al STAGIAIRE Concernant le rythme de la formation
) A Breponse_ "enatiselt Peu satisfait

Raison sociale de I'organisme de formation : The English School, Blaye i 5 i 5 ; 0% o%

Adresse : 7 Place de Ia Victoire, 33390, Blaye Etudiants classés par niveau en début de formation  |ox

Stagiaire : Satisfait « Nonsatifait

Intitulé de la formation : Perfectionnement en Anglais =
Qui s’est déroulée du : au
Intervenant(s): = Débutant complet
X Trés satisfait
= Faux débutant / 53 75%

i Légende: Pré-Intermédiaire
il 1 Non satisfait /2 Peu satisfait / 3 Satisfait / 4 Trés satisfait Intermédiaire o
= Confirmé
Concernant le rythme de la formation, vous étes: 1 2 3| 4 i L
e
Concernant la communication des objectifs et I'organisation de la formation, vous étes: 1 2| 3| & u de form .
Concernant le contenu de la formation, vous étes: 1] 2| 3| 4 . ,V,/S"" Autrg atlor,
Goncernant les conditions matérielles de la formation, vous étes: 1| 2| 3| 4 rence o
Les formatons tarsmises p— . oon [
par le formateur, étaient- elles claires? 1 2| 3| 4 5%
Concernant la pédagogie du formateur et I'exploitation des supports pédagogiques, vous étes: 1 2 3| a \ The En, el
Sc
Goncernant Ia prse en compte de vos attentes, vous tes: 12 a4 Concernant le contenu de la formation, .SZ:E gt BC/:::/,
5
Satisfait pas dereponse ! Blaye OC::;A %
. QUELLE NOTE DE SATISFACTION POURRIEZ VOUS ATTRIBUER A VOTRE 0% 0% > “eng Autre
s FORMATION? peu satisait Non sa#-" é““&‘a‘\ﬁ /Zoo,,Y )
| 0% L ques *
u Note: 1o %\’6\’“‘“
V ges d'eﬁ\o saat® eme®
VOTRE AVIS COMPTE ! Doﬂ\’\e . m“‘b‘\ﬂeu( gef
Avez-vous des observations? Des suggestions d'amélioration? ) ‘°::We
5
= Nonsatisfait
-~ —
Le stagiaire
Date:
Signature
tact@e lishschoolblaye.
E E @ contad 9“.9 isheehoolbleye com - Formation professionnelle en anglais ‘
1 © os11185419/0602157218 - Anglais pour les loisirs/voyages -
E 9 7 Place de la Victoire - 33390 BLAYE BLAYE,
) YO .
N'hésites pas o nous contacter pour toute
information complémentaire!
contact@englishschoolblaye.com - Formation professionnelle en anglais
- Soutien scolaire
https://englishschoolblaye.com - Anglais pour les loisirs/voyages e ——
06111854 19/06 02157218 Daniel Brown N° SIRET : 813 831 435 000 33
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10. VOS CONTACTS

O nous trouver ?
7 Place de |la Victoire — 33390 BLAYE

Email : contact@englishschoolblaye.com

Phone: 06 02 15 72 18 Daniel Brown

061118 54 19 Agnes Dartigolles
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Daniel Brown et Agnes Dartigolles assurent conjointement :

- I'accueil et le suivi pédagogique ;

- le suivi administratif ;

- 'accompagnement des personnes en situation de

handicap ;

- 'assistance technique et numérique ;

- le traitement des demandes relatives aux

données personnelles. Daniel Brown & Agnés Dartigolles sont les:
référents pédagogiques
référents handicaps
référents administratifs
référents internet / technique
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Reéglement intérieur

Applicable aux stagiaires et apprentis pendant toute action de formation

Identité. The English School, Blaye est une enseigne exploitée
conjointement par deux professionnels indépendants. Le devis, le contrat
et la facture identifient le prestataire contractant pour chaque formation.

. Daniel Brown - SIREN 813 831 435 - certificat Qualiopi n°
2024/108626.1, valable du 20 mars 2024 au 19 mars 2027.

. Agnes Dartigolles - SIREN 819 768 458 - certificat Qualiopi n°
2024/108613.1, valable du 19 mars 2024 au 18 mars 2027.

Daniel Brown et Agnés Dartigolles : TVA non applicable, article 293 B du
CGL.

Adresse commune : 7, place de la Victoire, 33390 Blaye -
contact@englishschoolblaye.com - 06 02 1572 18 /06 11 18 54 19.

Article 1 - Objet et champ d'application

Le présent reglement est établi conformément aux articles L. 6352-3 a L.

6352-5 et R. 6352-1 a R. 6352-15 du Code du travail. Il s'applique a tous

les stagiaires et apprentis pendant leur formation, en présentiel, a distance
ou dans des locaux tiers.

Daniel Brown et Agnes Dartigolles assurent conjointement la direction
pédagogique, administrative et disciplinaire de The English School, Blaye.
Lorsqu'une formation se déroule dans un établissement déja doté d'un
reglement intérieur, ses regles de santé et de sécurité s'appliquent
également.

Article 2 - Egalité, libertés et neutralité

Tous les stagiaires bénéficient d'un traitement égal, sans discrimination. La
liberté d'expression et de conscience est respectée, dans les limites
nécessaires au bon déroulement de la formation, au respect d'autrui et a la

neutralité des enseignements.

Article 3 - Santé et sécurité

. Respecter les consignes de sécurité, d'incendie, d'évacuation et
d'hygiene applicables au lieu de formation.

. Signaler immédiatement tout accident, incident, danger ou
dysfonctionnement a un formateur.

. Ne pas introduire ni consommer d'alcool ou de substances
illicites, et ne pas participer a une séance sous leur influence.

. Ne pas fumer ni vapoter dans les locaux ot cela est interdit.

. En formation a distance, adopter un environnement de travail sfir

et préserver la confidentialité des échanges.
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Article 4 - Locaux, matériel et ressources numériques

Les locaux, équipements, documents, comptes et ressources pédagogiques
doivent étre utilisés avec soin et uniquement pour la formation. Tout
dommage ou anomalie doit étre signalé. L'enregistrement, la reproduction,
la diffusion ou le partage des cours et identifiants sans autorisation sont
interdits.

Sauf accord préalable, il est interdit d'accéder aux locaux en dehors des
horaires prévus, d'y introduire des tiers ou d'y exercer une activité
étrangere a la formation.

Article 5 - Horaires, assiduité et absences

Le stagiaire respecte le planning communiqué, participe activement aux
séances et signe les feuilles de présence ou dispositifs d'émargement. I1
réalise les évaluations et remet les documents nécessaires au suivi de la
formation.

Tout retard ou absence doit étre signalé des que possible au formateur ou a
contact@englishschoolblaye.com et, lorsque cela est demandé, justifié.
L'organisme peut informer I'employeur ou le financeur conformément au
contrat et a la réglementation.

Conséquences financieres. Elles relevent du contrat, des CGV ou, pour
une inscription effectuée sur Mon Compte Formation, des conditions en
vigueur de la plateforme. Le présent reglement ne crée pas de pénalité de
paiement distincte.

Article 6 - Parcours pédagogique et certification

Le stagiaire respecte le programme, les prérequis, les consignes
pédagogiques et, le cas échéant, le référentiel de la certification visée. Il
participe aux évaluations prévues et adopte un comportement loyal lors
des tests et examens. Toute fraude ou tentative de fraude peut donner lieu a
une sanction et étre signalée au certificateur.

Article 7 - Comportement et respect d'autrui

Chacun adopte une tenue et un comportement compatibles avec un
environnement de formation. Sont interdits les violences, menaces, propos
injurieux, discriminatoires ou harcelants, les perturbations répétées, ainsi
que toute atteinte a la dignité, a la confidentialité ou aux droits d'autrui.

Article 8 - Handicap et besoins d'aménagement

Daniel Brown et Agnes Dartigolles sont les référents handicap. Le
stagiaire peut les contacter confidentiellement pour étudier un besoin
d'adaptation. La communication d'informations relatives au handicap ou a
la santé est volontaire et traitée conformément a la Politique de
confidentialité.

https://englishschoolblaye.com
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Article 9 - Sanctions

Tout manquement peut entrainer, selon sa gravité : un rappel des régles, un
avertissement écrit, une exclusion temporaire ou une exclusion définitive.
La sanction est proportionnée aux faits. Les amendes et autres sanctions
pécuniaires sont interdites.

Article 10 - Procédure disciplinaire

Aucune sanction ne peut étre prononcée sans information préalable sur les
griefs. Lorsqu'elle peut affecter la présence du stagiaire dans la formation,
celui-ci est convoqué par écrit a un entretien et peut se faire assister par la
personne de son choix. Il peut présenter ses explications.

La décision intervient entre un jour franc et quinze jours apres 1'entretien.
Elle est écrite, motivée et notifiée au stagiaire. L'employeur et le financeur
sont informés lorsqu'il y a lieu. Une exclusion temporaire conservatoire
peut étre décidée immédiatement si elle est indispensable, sans préjuger de
la sanction définitive et sous réserve du respect de la procédure 1égale.

Article 11 - Représentation des stagiaires

Pour toute session d'une durée totale supérieure a 500 heures, un délégué
titulaire et un délégué suppléant sont élus dans les conditions des articles
R. 6352-9 a R. 6352-15 du Code du travail. Ils présentent les suggestions
et réclamations relatives a la formation, aux conditions de vie, a la santé, a
la sécurité et a 1'application du présent reglement.

Article 12 - Effets personnels

Chacun demeure responsable de ses effets personnels. The English School,
Blaye ne répond des pertes, vols ou détériorations que dans les cas ou sa
responsabilité est légalement établie.

Article 13 - Entrée en vigueur et contact

Le présent réeglement, mis a jour le 22 juillet 2026, est remis ou rendu
accessible avant I'entrée en formation. Il remplace la version précédente.
Toute question ou réclamation peut étre adressée a
contact@englishschoolblaye.com ou au 7, place de la Victoire, 33390
Blaye.

Fait a Blaye, le 22 juillet 2026.
Daniel Brown et Agnes Dartigolles
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12. GESTION DU HANDICAP

IDENTIFICATION ET PRISE EN COMPTE DU HANDICAP

L'identification et la prise en compte de votre handicap a lieu lors de votre inscription a une formation ou
une demande de devis :
— Lors de votre premiére rencontre avec nos formateurs

— Lorsque vous remplissez un questionnaire de pré-formation qui est analysé dans le cadre de notre
stratégie de formation individualisée.

A partir de ces informations, nous mettons en place le processus d’adaptation adéquat.

Fiche PROCESS
Evaluer les besoins d'un deh

Nous vous permettons d’exprimer en toute

‘ pr!mh.ﬁmdzh-vdnpw . . . r . r - . . r
Ry © confidentialité et liberté votre handicap, les difficultés

maemn t, ce repérage s'effectue en amont au

BLAYE

gue vous rencontrez ainsi que les adaptations
particulieres qui vous conviennent le mieux. Nous
VOUS accompagnons pour vous permettre de mener
a bien votre formation dans les meilleurs conditions.

s deformaton
cxpreston dells personme, rostets destasts,
difficultés, échecs repérés.

en
ui

" O

Ce temps d'évaluation des besoins est organisé en

mecian fepesens cansenls s Femsomible cos
50 I étape précédente.

L Il e—
e T =——— (Les deux formateurs de The English School sont les
Au besoin, The English School solicitera un expertise e o Référents Hand|Cap)

sur les adaptationsidentifiées.

place d'un suivi desaménagements dés
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13. SECURITE DES LOCAUX

EN CAS D'ACCIDENT

En cas d’accident ou de malaise, avertissez immédiatement le formateur ou toute personne
présente sur les lieux.

En cas d'urgence médicale, appelezle 15 oule 112.

Ne déplacez pas une personne blessée, sauf en cas de danger immédiat. Suivez les
instructions des services de secours et du responsable présent sur les lieux.

Tout accident survenu pendant la formation ou sur le trajet doit étre signalé rapidement au
prestataire de formation.

En cas d’alarme ou d'incendie : appelezle 18 ou le 112,
1. interrompez immédiatement votre activité ;

EN CAS D'INCENDIE . .
2. quittez les locaux calmement par I'issue de secours la

« Présence d'une alarme d'incendie a% plus proche ;

3. rejoignez le point de rassemblement indiqué ;

» Exercices d'évacuation réguliers E_' -
4. ne retournez pas dans les locaux sans autorisation.

» Extincteurs a tous les étages

PLAN IINTERVENTION

S i
WMo The English School
| e 7 place de la Victoire

INCENDIE (. ¥18 0u112]

L5

REZ-DE-CHAUSSEE ETAGE
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